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Bezpečnostné pokyny 

Spotrebič uchovávajte mimo dosahu vody, ohňa, vlhkosti alebo horúceho prostredia. 

Zástrčku zasuňte do zásuvky za vhodných podmienok a mimo dosahu detí. 

Nepokúšajte sa spotrebič rozoberať, opravovať alebo upravovať. 

Len na interné použitie 

Tento výrobok by nemal byť vystavený priamemu slnečnému žiareniu. 

Pokiaľ necháte prístroj dlhšiu dobu nepoužívaný, odpojte ho zo zásuvky. V prípade poškodenia 

spôsobeného prepravou kontaktujte svojho predajcu. 

 

 



Obsah sady 

1x ovládací kábel signálu 

1x adaptér USB 

4x skrutky 

1x testovací kábel 

1x inteligentný otvárač garážových brán 1x 

detektor dverí s káblom 

1x obojstranná lepiaca páska 

Sprievodca inštaláciou 

1. Inteligentný otvárač garážových brán Meross je doplnkom k existujúcemu 

otváraču garážovej brány. Jej hlavný princíp fungovania je nasledujúci. 

 

Napájanie múr 

Pohon otvárača 

garážových brán 

2. Stiahnite si aplikáciu Meross a vyberte možnosť "Chytrý otvárač 

garážových brán". 



 
 

3. Zapnite prístroj. Počkajte 5 sekúnd, kým kontrolky LED začnú blikať 

žlto a zeleno. 

 

4. Konfigurácia zariadenia 

(1) Pre užívateľov systému Android. Zapnite aplikáciu Meross, stlačte tlačidlo + v  

pravom hornom rohu a postupujte podľa pokynov v aplikácii. Ak chcete 

HomeKit používať so zariadením so systémom iOS po konfigurácii so 

systémom Android, jednoducho povoľte aplikáciu Home a naskenujte alebo 

zadajte kód na zariadení alebo v návode. Nie je potrebné resetovať ani 

vykonávať ďalšiu konfiguráciu. 



 
 

(2) Užívatelia iOS postupujú podľa nasledujúcich pokynov. 

a. Uistite sa, že je váš iPhone alebo iPad pripojený k sieti Wi-Fi 2,4 GHz, inak 

konfigurácia nemusí byť možná. 

b. Uistite sa, že máte iOS 13 alebo vyšší. 

Odporúčame aktualizovať 

na iOS14, aby ste mali lepšie užívateľské prostredie. 

 

 

Namiesto aplikácie Meross použite na konfiguráciu aplikáciu Apple Home. Stačí spustiť 

aplikáciu Domov, stlačiť "Pridať príslušenstvo" alebo + v pravom hornom rohu a postupovať 

podľa pokynov v aplikácii. Môže to trvať niekoľko minút a všetko bude nastavené. 

Konfiguračný kód a QR kód sú umiestnené na zariadení av príručke. 



 
 

Ak kód QR nefunguje, stlačte tlačidlo "Niet Have a Code alebo Cant Scan" a 

vyberte MSG100. Zadajte kód z nálepky a počkajte. Konfiguráciu by ste mali 

zvládnuť počas minúty. 



 

 

Ak chcete MSG100 ovládať v aplikácii Meross, pripojte iPhone k rovnakej domácej sieti Wi-Fi, 

spustite aplikáciu Meross a kliknite na + v pravom hornom rohu. Pomôže vám vyhľadať  

zariadenie v rovnakej sieti Wi-Fi. Stlačte tlačidlo pridať av aplikácii Meross budete môcť 

nakonfigurovať MSG100. Môžete napríklad povoliť upozornenie z telefónu pri zmene stavu  

dverí, nastaviť dobu otvorenia dverí, povoliť automatické zatváranie a pripojiť sa k hlasovému  

asistentovi Google alebo Amazon. 

 

 

Pozor 



1. Podľa Apple HomeKit je možné príslušenstvo HomeKit nakonfigurovať iba v 

aplikácii Home iOS. Ak nechcete konfigurovať aplikáciu Domov, budete musieť 

použiť zariadenie so systémom Android. 

2. Ak nemôžete zariadenie nastaviť pomocou aplikácie Domácnosť, môže to byť spôsobené tým, 

že systém iOS má problémy s vyrovnávacou pamäťou zariadenia HomeKit. Skústeto prosím. 

 

a. Resetujte zariadenie, vypnite aplikáciu Domov a skúste to znova. 

b. Reštartujte iOS a skúste to znova. (To je veľmi dôležité) 

c. Uistite sa, že je iOS pripojený k 2.4G na domácej Wi-Fi. 

d. Odstráňte v systéme iOS všetky ostatné siete Wi-Fi v dome. 

 
 

 
5. Ak chcete na ovládanie tohto zariadenia používať iba aplikáciu Apple Home, 

dokončite zostavenie stavebných blokov podľa nasledujúcich krokov. Ak zariadenie 

pridáte pomocou aplikácie Meross, v kroku 4.2 vás aplikácia prevedie aj zostavením 

stavebných blokov. 

 

6. Pripojte kábel so senzormi. Skontrolujte, či snímače fungujú. 

 

* Ak senzory nefungujú, kontaktujte prosímsupport@meross.com a požiadajte o 

pomoc. 

mailto:support@meross.com


 
 
 

7 Nájdite na garážových dverách vhodné miesto na montáž snímača*. Uistite sa, že 

vzdialenosť medzi oboma snímačmi je menšia ako jeden palec, keď sú garážové brány 

zatvorené, a že sú oba snímače od seba vzdialené, keď sú brány otvorené. 

 

 
8. Vypnite existujúci otvárač dverí. Pripojte druhý koniec kábla pre ovládanie signálu k dvom 

svorkám, ktoré sú pripojené k tlačidlu na stene. Na poradí zapojenie káblov tu nezáleží. 

 
 

Tlačidlový terminál na stene. Obyčajné 

Rádio alebo tlačidlo alebo alternatívne alebo OP/CS alebo O/S/C 



 
 

 

Namontujte zariadenie. Odporúčame montáž na existujúci otvárač garážových brán. V prípade 

potreby použite priloženú obojstrannú montážnu pásku. 

 
 

 
Povoľte existujúce otváranie garážových brán aj múdre otváranie garážových brán. Inteligentný 

otvárač garážových brán sa automaticky presmeruje na cloudovú službu HomeKit/Meross. 

Gratulujeme! Dokončili ste všetky kroky inštalácie. 

 
 

 
Princípy LED a tlačidlá 

 

Resetovacie tlačidlo 

 

Podržaním po dobu 5 sekúnd prejdete do režimu konfigurácie Wi-FiJedným 

stlačením otvoríte alebo zatvoríte dvierka. 

 

Stavová LED dióda 



 

 

 

Trvalá žltá: režim inicializácie / resetovanie / aktualizácia softvéru Pomalé 

blikanie žltej a zelenej: režim konfigurácie 

Rýchlo blikajúce zelená: Režim pripojenia Wi-Fi 

Trvalo zelená: Úspešné pripojenie Červená: Nie 

je pripojenie k internetu 

3x blikne zeleno: Senzor pripojený alebo odpojený (detekované otvorenie alebo zatvorenie dverí). 

Vypnuté: Odpojenie napájania 

 

 

 

 

 
 

 

Ako používať 

 

1. Základné nastavenie 

Názov zariadenia: Zmena názvu zariadenia LED: 

LED dióda zapnuté/vypnuté 

História prevádzky: Skontrolujte históriu používania 



Užívateľská príručka 

 

 
2. Hlasové ovládanie 

Číslo dverí: Číslo garážových brán, ktoré sa používa na hlasové ovládanie a 

rozpoznáva rôzne brány. 

Kód PIN: Ak je táto funkcia povolená, je kód PIN vyžadovaný pri každom 

otvorení alebo zatvorení dverí. 

 

Amazon Alexa a Google Assistant: Pozrite sa na používateľskú príručku 

Amazon Alexa a Google Assistant. 

 

 
Amazon Alexa 

 

Meroos poskytuje dva hlasové príkazy pre Amazon Alexa. Ak vyberiete režim 

"Meross", budú príkazy nasledujúce: 

 

- "Hi Alexa, open/close my garage" ("Ahoj Alexo, otvor/zatvor moju garáž"). 

- "Hi Alexa, lock/unlock my garage" ("Ahoj Alexo, zamkni/odomkni moju garáž"). 

- "Hi Alexa, is my garage locked/unlocked" ("Ahoj Alexo, je moja garáž 

zamknutá/odomknutá"). 



 

 
 

Ak ste vybrali režim "Smart Meross", budú príkazy nasledujúce. 

- "Ahoj Alexo, požiadaj Smart Meross, aby otvoril/zavrel garážové brány jedna/dve/...". 

- "Môžem dostať váš PIN kód?" 

(Ahoj Alexo, požiadaj Smart Meross, aby otvoril/zavrel dvere jedna/dvoje/...Môžete mi 

prosím oznámiť kód PIN? ) 

 

Poznámka: PIN kód je voliteľné nastavenie 

 
 

 

Asistent Google: 

Vyberte akciu "meross", príkazy sú nasledujúce 

- "Hej, Google, otvor/zatvor garážové brány." ( Hej Google otvoriť / zavrieť 

garážové brány ) 

- "Môžem dostať váš bezpečnostný kód?" ( Môžem dostať váš bezpečnostný kód, 

prosím ) 

- "Hej, Google, sú garážové brány otvorené/zatvorené?" ( Hej Google, sú 

garážové brány otvorené / zatvorené ) 

 

Pozor: 



1. Nahraďte prosím "garážové vráta" názvom dverí, ktoré ste im dali. 

2. Kód PIN vyžaduje spoločnosť Google z bezpečnostných dôvodov. 

 

 

3. Apple HomeKit so Siri a diaľkovým ovládaním ( iba iOS ) 

 

Po dokončení montáže môžete zariadenie ovládať pomocou Siri, pokiaľ je systém iOS pripojený  

k domácej Wi-Fi. Viac informácií nájdete nahttps://support.apple.com/en- us/HT208280 Príkazy 

Siri sú nasledujúce. 

- "Hej, Siri, otvor garážové vráta." ( Hej Siri, otvor garážové vráta). 

- "Hej, Siri, zatvor garážové brány." ( Hej Siri, zatvor garážové vráta ) 

- "Hej Siri, sú moje garážové brány zatvorené?". ("Hej, Siri, sú moje garážové brány 

zatvorené?"). 

 

Poznámka: Názov "garážové brány" nahraďte názvom dverí, ktoré ste zadali. 

 

 

 

Ovládanie aplikácie Home môžete zdieľať s rodinou tak, že im pošlete pozvánku. Viac 

informácií nahttps://support.apple.com/en-us/HT208709 
 

Upozorňujeme, že aplikácia Home nemôže ovládať vaše zariadenie, pokiaľ si nevytvoríte 

centrum príslušenstva. Spoločnosť Apple vyžaduje toto centrum na diaľkové ovládanie. Viac 

informácií nájdete nahttps://support.apple.com/en-us/HT207057 

https://support.apple.com/en/us/HT208280
https://support.apple.com/en/us/HT208280


 

 

 
 

 

Upozornenie na dvere 

 

Otvoriť (otvoriť): Pošlite mi oznámenie pri každom otvorení garážových brán. Zavrieť: Pošlite mi 

upozornenie zakaždým, keď sa zatvoria garážové brány. 

 

Pripomenutie nadčasov: Pošlite mi upozornenie, keď sú moje garážové brány otvorené 10-60 

minút. 

Nočné pripomenutie Pošlite mi upozornenie, keď sú moje garážové brány po určitej hodine 

stále otvorené. 

 
 

 

5. Špeciálne nastavenie 

 

Uzavretie nadčasov: Automatické zatváranie dverí po určitej dobe ich otvorenia. 



Pevný čas uzavretia ( Nastavenie času uzavretia ): Dvere sa automaticky zatvoria, pokiaľ 

sú po uplynutí zadanej doby stále otvorené. 

 

Čas otvorenia ( Čas otvorenia brány ) Zvoľte vhodnú dobu pre váš pohon 

garážových brán. Aplikácia tento čas používa na potvrdenie stavu garáže. 

 

Doba trvania spúšte: Ak sa zdá, že aplikácia Meross nemôže garážové brány úplne 

otvoriť alebo zatvoriť, zvoľte dĺžku doby spúšťania. Čas spustenia je rovnaký, ako keď 

stlačíte tlačidlo garážovej brány na stene. 

 

 

 

6. Widgety 

Widgety slúžia k rýchlemu prístupu k zariadeniam Meross a scénam. Ak chcete pridať zástupcu, 

prejdite na Účet -> Widget. Potom ich v smartfóne aktivujte podľa nasledujúcich krokov. 

 

 

 

 

Pre iPhone 

1 Posuňte sa na domovskej obrazovke doprava. 

2 Prejdite na úplný koniec zoznamu widgetov a stlačte tlačidlo "upraviť". 



3 Prejdite nadol, nájdite položku Meross a 

pridajte ju. Pre smartfóny so systémom Android 

1 Na hlavnej obrazovke stlačte a podržte voľné miesto na obrazovke. 2 

Stlačte Widgety, nájdite Meross a pridajte ho. 

 

 

 

 

 
 

ČASTO KLADENÉ OTÁZKY 

V spoločnosti Meross sa snažíme zaistiť spokojnosť. Ak máte akékoľvek otázky 

týkajúce sa inteligentného otvárania garážových brán, obráťte sa naadresu 

support@meross.com. 

 

1. Môžem pomocou aplikácie Meross ovládať niekoľko garážových brán? 

 

Jeden šikovný otvárač garážových brán obsluhuje jedny garážové brány, ale v jednej aplikácii môžete 

ovládať niekoľko otváračov garážových brán. 

mailto:support@meross.com
mailto:support@meross.com


 
 
 

2. Čo mám robiť, keď aplikácia Meross nemôže ovládať pridané garážové 

brány? 

 

Skontrolujte prosím nasledujúce body 

- Skontrolujte hlavné pripojenie k internetu Wi-Fi 

- Skontrolujte, či nebolo zmenené koreňové heslo Wi-Fi. 

- Obnovte továrenské nastavenia zariadenia a skúste znova 

nakonfigurovať pripojenie Wi-Fi. 

 
 

 
 

3. Prečo môj iOS vyžaduje pri nastavení použitia aplikácie Domov. 

 

To si vyžaduje systém Apple iOS. Ak chcete zariadenie ovládať pomocou  

aplikácie Meross, povoľte aplikáciu po predbežnej konfigurácii stlačením tlačidla 

+ v pravom hornom rohu. Aplikácia Meross nájde vaše zariadenie v rovnakej 

sieti Wi-Fi. 

 

 

4 Aplikácia Moja domovská stránka nemôže pridať zariadenie naskenovaním kódu QR 



Môžete stlačiť tlačidlo " Nemám kód alebo nemôžem skenovať" a zadať kód ručne. 

 

5. nemôžem spárovať zariadenie s HomeKitom 

 

Uistite sa, že je váš iOS pripojený k 2,4 Ghz frekvenciu domácej Wi-Fi a že máte iOS13 alebo 

vyššiu. Ak má váš systém problémy s vyrovnávacou pamäťou, pomôže vám reštartovanie iOS. 

 

 

 

 

Záruka 

 

Na výrobky Meross sa vzťahuje záruka 12 mesiacov od dátumu zakúpenia. V prípade akýchkoľvek 

problémov sa obráťte nasupport@meross.com a požiadajte o pomoc. 

 

Popredajný servis môžeme poskytovať iba na výrobky, ktoré predáva spoločnosť Meross alebo 

oficiálni distribútori spoločnosti Meross. 
 

 
Vyhlásenie o zhode FCC 

Zmeny alebo úpravy, ktoré nie sú výslovne schválené stranou zodpovednou za zhodu, môžu viesť k 

strate oprávnenia užívateľa na prevádzku zariadenia. Toto zariadenie spĺňa požiadavky časti 15 

pravidiel FCC. Prevádzka je podmienená nasledujúcimi dvoma podmienkami. 

1 Toto zariadenie nesmie spôsobovať škodlivé rušenie a 

mailto:support@meross.com


2 Toto zariadenie musí akceptovať akékoľvek rušenie, vrátane rušenia, ktoré môže spôsobiť 

nežiaducu prevádzku. 

 

 
Poznámka: Toto zariadenie bolo testované a vyhovuje limitom pre elektronické zariadenie triedy B 

podľa časti 15 pravidiel FCC. Tieto limity sú navrhnuté tak, aby poskytovali primeranú ochranu proti 

škodlivému rušeniu v obytnej inštalácii. Toto zariadenie generuje, využíva a môže vyžarovať  

rádiofrekvenčnú energiu, 

 

a pokiaľ nie je inštalovaný a používaný v súlade s pokynmi, môže spôsobiť škodlivé rušenie  

rádiovej komunikácie. Neexistuje však žiadna záruka, že v konkrétnej inštalácii nedôjde k  

rušeniu. Ak toto zariadenie spôsobuje škodlivé rušenie rozhlasového a televízneho príjmu, čo 

je možné zistiť zapnutím a vypnutím zariadenia, odporúčame užívateľovi, aby sa pokúsil o  

nápravu jedným z nasledujúcich krokov. 

- Zmena orientácie alebo polohy prijímacej antény. 

- Zväčšite vzdialenosť medzi zariadením a prijímačom. 

- Pripojte zariadenie do zásuvky v inom obvode, než ku ktorému je pripojený 

prijímač. 

- Poraďte sa s predajcom alebo skúseným rádiotelevíznym 

technikom. 



 
 

Toto zariadenie spĺňa limity ožiarenia stanovené pre nekontrolované prostredie. Toto zariadenie by 

malo byť inštalované a používané v minimálnej vzdialenosti 20 cm od vysielača a vášho tela. Tento 

vysielač nesmie byť umiestnený alebo prevádzkovaný v blízkosti inej antény alebo vysielača. 



Ochrana životného prostredia 

 

Elektronický odpad označený v súlade so smernicou Európskej únie sa nesmie 

ukladať spoločne s ostatným komunálnym odpadom. Podlieha oddelenému 

zberu a recyklácii na určených miestach. Správnou likvidáciou predídete 

možným negatívnym dôsledkom pre životné prostredie a ľudské zdravie. 

Systém zberu použitého zariadenia je v súlade s miestnymi predpismi pre 

likvidáciu odpadu. Podrobné informácie o tejto problematike získate na 

obecnom úrade, v čistiarni odpadových vôd alebo v obchode, kde ste výrobok 

zakúpili. 

 
Výrobok spĺňa požiadavky takzvaných smerníc nového prístupu Európskej únie 

(EÚ), ktoré sa zaoberajú otázkami bezpečnosti používania, ochrany zdravia a 

ochrany životného prostredia a ktoré stanovujú, aké nebezpečenstvá je 

potrebné zistiť a odstrániť. 


